
Logistik

Versenden, lagern, rückführen und mehr
Die Post: Das ist Logistik



Wir setzen alles in Bewegung
Unsere umfassende Logistik

Dringende Express- und Kuriersendungen, federleichte Pakete oder tonnenschwere 
Wagenladungen? Ein individuelles Lager, Sendungen ins In- wie auch ins Ausland 
und alles elektronisch unterstützt? Für uns als schweizerische Nummer eins in der 
Logistik kein Problem. Wir übernehmen alles, vom einfachen Versand bis zur kom-
plexen Logistiklösung. Dabei ist der Konzernbereich PostLogistics ISO-zertifiziert im 
Qualitätsmanagement (ISO 9001) sowie im Umweltmanagement (ISO 14001).

Ihr Ziel
Suchen Sie einen Logistikpartner, der auch komplexe 
Probleme löst? Lückenlos von der Auftragserteilung 
bis zur Abrechnung? Einen Partner, der Kompetenzen 
bündeln, die Logistik vereinfachen und somit die Effi-
zienz steigern kann? Alles aus einer Hand? Möchten 
Sie auf Knopfdruck wissen, wo sich Ihre Sendung be-
findet?

Unsere Lösung
Logistik ist, wenn es für alles eine Lösung gibt: für 
Kurier- und Expressdienstleistungen, für Pakete, für 
Transport und Lager, für internationale Transporte,  

internationalen Paket-, Dokumenten- und Waren- 
versand bis zu modernsten E-Services und flexiblen 
Logistiklösungen, z.B. Wertlogistik, für verschie- 
denste Branchen.

Ihr Nutzen
Die Schweizerische Post bietet seit vielen Jahren zu-
verlässige Logistik an. Dies in sehr breiter Leistungs-
vielfalt und in modernsten Facetten. So wird das ganze 
Angebot begleitet von Onlinediensten und flexible 
individuelle Lösungen ergänzen die Standardange-
bote. Alles auch über die Landesgrenzen hinweg. Sie 
sparen Kosten dank hoher Effizienz bei Transporten 
und Administration.

Kurier, Express und Innight

Pakete

Transport und Lager

Logistiklösungen

E-Logistics

Internationale Logistik

Kleiner Beitrag – grosse Wirkung
Das Label «pro clima» steht für klimaneutrale Sendungen. Dank 
eines geringen Zuschlags beim Brief- oder Paketversand werden 
alle CO2-Emissionen kompensiert. Mehr zum Angebot und zu allen 
Vorteilen erfahren Sie unter www.post.ch/klima.
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Distribution national
Schnell, prioritär, umfassend 

Einfacher Paketversand, schnelle Kurier- und Express-Dienstleistungen, speziali- 
sierte Innight-Sendungen und Transporte von Stückgut, Teil- und Ganzladungen:  
Wir befördern Ihre Waren schnell und zuverlässig in jeden Winkel der Schweiz.

Kurier
Muss Ihre Sendung innert kürzester Zeit am Ziel an-
kommen? Ohne Aufwand für Sie? Ein Anruf genügt 
und wir holen Ihre Sendung ab und liefern sie aus. 
Unsere Kurierdienstleistungen haben das dichteste 
Netz in der Schweiz, sind blitzschnell und höchst zu-
verlässig.

Sowohl Ihre spontanen wie auch Ihre regelmässigen 
Kurieraufträge sind bei uns in besten Händen.

  Swiss-Kurier: von Stadt zu Stadt in Kombination 
von Schiene und Strasse oder von Haus zu Haus 
als Direktfahrt
 Swiss-Kurier «Blitz»: vormittags am Postschalter 
aufgeben oder von uns abholen lassen, bis um  
17 Uhr zugestellt

 

Express
Möchten Sie, dass Ihre Sendung am nächsten Tag bis 
spätestens 9 Uhr ankommt? Geben Sie sie einfach 
am Postschalter auf bzw. lassen Sie sie durch uns ab-
holen.

  Swiss-Express «Mond»: für Standard- und 
Sperrgutsendungen via Poststelle oder Abholung, 
bis spätestens 9 Uhr zugestellt

Innight
Sind Sie darauf angewiesen, dass am Morgen vor  
Arbeitsbeginn alles da ist? Mit Swiss-Express «Innight» 
bieten wir Ihnen eine massgeschneiderte Nacht- 
logistik an. Wir holen die Ware im In- und Ausland 
ab und liefern sie an den vereinbarten Abstellplatz. 
Für viele Branchen haben wir Speziallösungen.

Pakete
Haben Sie Pakete, die am nächsten oder übernächsten 
Tag ankommen müssen, oder einen Promotionsver-
sand? Wählen Sie die passende Zustellart.

  PostPac Priority: heute weg, morgen da
  PostPac Economy: heute weg, übermorgen da
 PostPac Promo: für den Promotionsversand

Stückgut, Teil- und Ganzladungen
Haben Sie Sendungen bis 5 t oder bis zu 10 Paletten? 
Als Stückgutlieferung erreichen sie bereits am nächs-
ten Tag ihr Ziel. Sendungen ab 10 Paletten werden je 
nach Gewicht, Volumen oder Dringlichkeit als Teil- oder 
Ganzladung befördert und auf direktem Weg zu- 
gestellt. Selbstverständlich holen wir die Sendung ab.

Ihre Vorteile

–  Extrem dichtes Netz: rund 2300 Annahmestellen  
in der ganzen Schweiz

–  Angebote für Tag und Nacht
–  Abholungen aller Postsendungen
–  Sehr schnelle Lieferung auch grosser Sendungen  

in die ganze Schweiz
–  Sendungsverfolgung
–  Praktische Zusatzangebote



Lagerlogistik
Effizient, innovativ, zuverlässig

Wir unterstützen Sie nicht nur beim Transport Ihrer Sendungen. Bei uns können  
Sie Ihre Ware auch bequem lagern oder effizient zusammenführen. Wir sortieren, 
verpacken und etikettieren. Alles aus einer Hand.

Lagerlogistik
Möchten Sie Ihr Lager auslagern? Dank unseren ideal 
gelegenen Logistikzentren mit grosszügigen Lager- 
flächen in der ganzen Schweiz kein Problem. Für viele 
Branchen bieten wir passende Lagertypen an. So blei-
ben Sie flexibel und haben die Kosten stets im Griff.

Lagertyp Geeignet für 

Blocklager Güter aus dem Elektronikbereich 

Hängendwarenlager hängende Textilien

Palettenlager grosse und sperrige Güter 

Kleinteilelager Multimediaprodukte, Ersatzteile  
und sehr kleine Produkte

Temperaturgeführte temperaturempfindliche Pharma-  
Lager und Medizinalprodukte

Gefahrstofflager deklarationspflichtige Chemieprodukte 

Crossdocking
Müssen Sie Ihre Waren zusammenführen? Wir prüfen 
eingehende Waren, packen um und verpacken neu. 
Alles, damit Ihre Sendung sofort zum Weitertransport 
bereitsteht. Dazu gehört auch die Qualitätskontrolle.

Value-Added Services
Wir bieten diverse Zusatzleistungen wie Etikettieren, 
Preisauszeichnen, Setbildung, Qualitätskontrolle  
usw. an. Auch individuelle Kundenwünsche erfüllen 
wir wenn immer möglich. Postmitarbeitende rüsten 
beispielsweise zahlreiche Hi-Fi-Produkte speziell für  
den Schweizer Markt, das heisst, sie wechseln die  
Stecker und Bedienungsanleitungen der jeweiligen 
Produkte aus.

Ihre Vorteile

–  Sie benötigen kein eigenes Lager
– Crossdocking ermöglicht schnelles Zusammenführen
– Value-Added Services



Logistiklösungen
Durchdacht, branchenspezifisch, individuell

Unsere klassischen Dienstleistungen reichen manchmal nicht aus, um besondere 
Bedürfnisse abzudecken. Eine individuelle, genau angepasste Logistik wird für  
viele Branchen oder gar Betriebe immer wichtiger. Wir bieten beides: branchen-
spezifische Lösungen und ganz individuelle Angebote.

Für verschiedene Branchen
Wir haben bereits spezifische Logistikpakete  
für zahlreiche Branchen:

 Handel
  Gesundheitswesen
  Elektronik, Telekommunikation und IT
  Lebensmittelbranche
  Banken und Versicherungen
   Logistik, Spedition und Transport

und für viele weitere Branchen

Wertlogistik
Wir achten stets auf höchste Zuverlässigkeit – ganz 
besonders aber, wenn es um kostbare Güter geht. 
Unsere Werttransporte erfolgen diskret und unter 
Einhaltung höchster Sicherheitsmassnahmen. Ebenso 
übernehmen wir die gesamte Geldverarbeitung und 
die Betreuung von Geldautomaten.

Ihre Vorteile

– Zahlreiche bewährte branchenspezifische Lösungen
– Auf Wunsch individuelle Lösung möglich
– Diskrete Wertlogistik



Distribution international
Grenzenlos, praktisch, zuverlässig

Unser Service kennt keine Grenzen. Wir bieten Ihnen den Versand von Paketen, 
Dokumenten und Waren in fast alle Länder der Welt. Dabei wählen Sie, ob die  
Zustellung möglichst schnell oder möglichst günstig erfolgen soll. Für Stückgut  
bieten wir zusammen mit Transportpartnern in mehreren europäischen Ländern 
durchdachte Import- und Exportlösungen an.

Für Stückguttransporte
Sie importieren oder exportieren Stückgut, Teil- oder 
Ganzladungen von oder nach Europa? Wir bieten  
Ihnen umfassende Lösungen mit Partnern in vielen 
Ländern. Sämtliche Zollformalitäten übernehmen wir.

Ihre Vorteile

–  Einfache Frachtkostenberechnung
– Ein- und Ausfuhrverzollung in der Schweiz
–  Zustellung bei Endkunde in der Schweiz über alle Kanäle  

(siehe «Distribution national») 

Kontakt

Für die individuelle Beratung zu Stückgut, Teil- oder Ganz- 
ladungen wenden Sie sich an Ihren persönlichen Kunden- 
berater oder an logistik@post.ch

Für Dokumenten- und Warenversand
Möchten Sie Sendungen in die ganze Welt schicken? 
Drei Geschwindigkeiten stehen zur Wahl: URGENT 
Business, der internationale Kurierdienst von TNT 
Swiss Post, ist das schnellste Angebot. Mit PRIORITY 
schicken Sie Ihre Sendungen schnell, mit ECONOMY 
preiswert in die ganze Welt. Darüber hinaus bieten 
wir spezialisierte Dienstleistungen für den Distanz-
handel und mit Swiss Post GLS internationale Waren-
sendungen für Geschäftskunden.

  URGENT Business: für die schnellstmögliche 
Zustellung

  PRIORITY/ECONOMY: Dokumenten- und Waren-
versand in Paketsendungen bis 30 kg mit PostPac 
International (einige Länder bis 20 kg)

  Internationaler Distanzhandel: Kleinwaren-
versand bis 2 kg (B2C Mail) oder Warenversand  
bis 30 kg (B2C Parcel)

  Warenversand inkl. Verzollung (Empfänger 
Geschäftskunden B2B): Warensendungen 
bis 50 kg, Business-to-Business-Pakete grenz- 
überschreitend

Ihre Vorteile

–  Versand in mehr als 200 Länder
– Auswahl zwischen schnellen oder preiswerten Versandarten
–  Sendungsverfolgung weltweit mit URGENT Business und in 

die wichtigsten Länder mit PRIORITY/ECONOMY
– Kein Treibstoffzuschlag
–  Warenversand mit Verzollungslösungen
–  Retourenmanagement bei Dienstleistungen für den  

Distanzhandel

Kontakt

Für die individuelle Beratung zu Gesamtlösungen oder Einzel-
leistungen wenden Sie sich an Ihren persönlichen Kunden- 
berater oder an den Kundendienst international: 
Telefon 0800 888 100 (Anrufe aus der Schweiz)
Telefon 0800 888 777 00 (für internationale Anrufe)
E-Mail infospi@swisspost.com

mailto:logistik@post.ch
mailto:infospi@swisspost.com


E-Logistics
Umfassend, schnell, informativ

Sich per Knopfdruck einen Überblick über all Ihre Sendungen verschaffen? Mit un-
seren integrierten E-Logistics-Lösungen kein Problem. Beauftragen, versenden oder 
kontrollieren Sie Ihre Sendungen einfach online. So optimieren Sie Durchlaufzeiten, 
erhöhen die Datenqualität und schaffen mehr Transparenz zu tieferen Kosten. 

My Post Business –  
ein Login, viele Möglichkeiten

Die Geschäftskundenplattform verschafft Ihnen Zu-
griff auf vielfältige Dienstleistungen.

  Einfach bestellen und sofort empfangen: 
Anleitungen, Formulare oder Handbücher einfach 
und bequem herunterladen. Dispoboxen und vor-
gedruckte Barcodes bestellen

  Im Voraus wissen, was wie viel kostet: Schnell 
und einfach den Preis Ihrer Sendungen ausrechnen 
und die Lieferkonditionen auf Knopfdruck abrufen

  Versenden und transportieren: Kundenadressen 
verwalten, Transportaufträge erfassen, Fracht- 
briefe und Zolldokumente erstellen oder Barcode-
Etiketten ausdrucken

  Ihre Sendungen verfolgen: Auf Empfänger-
unterschrift, -adresse, Paketbild und weitere Daten 
zugreifen 

Für weitere Informationen:
www.post.ch/mypostbusiness-info

Webservices: Ihre Schnittstelle zum Erfolg

Die Webservice-Technologie bietet Ihnen eine stan-
dardisierte und einfach zu bedienende Schnittstelle. 
Vor der Nutzung muss die Schnittstelle programmiert 
werden, um die Datenstruktur einzubinden. Anschlies-
send kann der Webservice kostenlos genutzt werden. 
Kombinieren Sie verschiedene Webservices und opti-
mieren Sie damit Ihre gesamten Logistikprozesse.

Webservice «Barcode» 
Dieser Webservice erlaubt Ihnen, den Barcode für  
Pakete, Express- und VinoLog-Sendungen direkt aus
Ihrem System heraus zu beziehen und die Sendungs-
daten mit Ihren eigenen Daten zu verknüpfen. 

Webservice «Sendungen verfolgen»
Mit diesem Webservice können Sie bequem Daten zu 
jeder Sendung – ob Brief, Paket, Express, Stückgut 
oder internationale Sendung – beziehen. Sie können 
sich auch das Paketsendungsbild oder bei einge-
schriebenen Sendungen die Unterschrift anzeigen 
lassen.

Webservice «PickPost»
Einfach «PickPost»-Daten unabhängig von den Sen-
dungsdaten übermitteln. Der Versender liefert uns 
Name und Kundenadresse mit dem Webservice  
an und innert Sekunden wird ihm die «PickPost»-
Kundennummer übermittelt. 

Für weitere Informationen:
www.post.ch/webservices-logistik
 

http://www.post.ch/mypostbusiness-info
http://www.post.ch/webservices-logistik


Die Schweizerische Post
PostLogistics
Viktoriastrasse 21
Postfach
3030 Bern

Telefon 0848 888 888

logistik@post.ch
www.post.ch/logistik
www.swisspost.com
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